
●トクトクていき運賃表

●お問合せ

（単位：円）

＊６ヶ月は「ＩＣトクトクていき」のみでの販売です

2,500 7,130 13,500

1ヶ月 3ヶ月 6ヶ月＊ 1ヶ月 3ヶ月 6ヶ月＊ 1ヶ月 3ヶ月

大人トクトクていき（大人通勤） 学生トクトクていき（大人通学） こどもトクトクていき（小児）
片道運賃額

●発売窓口

旭営業所

8：00～22：00

なし

横浜営業所

8：00～22：00

なし

鶴ヶ峰案内所

15：40～20：00

土曜・日曜・祝日
及び年末年始

横浜駅

7：00～20：00

なし

二俣川駅

7：00～20：00

なし

三ツ境駅

7：00～20：00

なし

大和駅

7：00～20：00

なし

海老名駅

7：00～20：00

なし

発売場所

営業時間

休 業 日

綾瀬営業所

8：00～22：00

なし

相鉄バス 相鉄線

相鉄お客様センター TEL.045-319-2111　www.sotetsu.co.jp/bus
（平日9：00～19：00、土・日・祝日9：00～17：00　12/30～1/3は休業）

検索相鉄バス

●その他定期券（紙式・磁気式）のご案内
共通定期券（区間式定期券）
［116系統  三ツ境駅～若葉台中央］ （単位：円）

2,570 7,320

22,660

25,340

27,990

29,410

180

200

220

240

7,950

8,890

9,820

10,320

6,350

7,100

7,840

8,240

18,100

20,240

22,340

23,480

大人通勤 大人通学 小児
片道運賃額

1ヶ月 3ヶ月 1ヶ月 3ヶ月 1ヶ月 3ヶ月

6ヶ月＊
22,540

23,940

25,220

26,590

27,870

29,270

30,670

31,920

33,320

34,570

35,970

37,250

38,650

39,900

41,300

42,550

43,950

45,090

46,480

47,770

49,160

50,420

51,810

180

190

200

210

220

240

250

260

270

280

290

300

310

320

330

340

350

360

370

380

390

400

410

7,910

8,400

8,850

9,330

9,780

10,270

10,760

11,200

11,690

12,130

12,620

13,070

13,560

14,000

14,490

14,930

15,420

15,820

16,310

16,760

17,250

17,690

18,180

42,710

45,360

47,790

50,380

52,810

55,460

58,100

60,480

63,130

65,500

68,150

70,580

73,220

75,600

78,250

80,620

83,270

85,430

88,070

90,500

93,150

95,530

98,170

6,310

6,700

7,050

7,440

7,800

8,190

8,580

8,930

9,320

9,680

10,070

10,420

10,810

11,170

11,560

11,910

12,300

12,620

13,010

13,360

13,750

14,110

14,500

17,980

19,100

20,090

21,200

22,230

23,340

24,450

25,450

26,560

27,590

28,700

29,700

30,810

31,830

32,950

33,940

35,060

35,970

37,080

38,080

39,190

40,210

41,330

34,070

36,180

38,070

40,180

42,120

44,230

46,330

48,220

50,330

52,270

54,380

56,270

58,370

60,320

62,420

64,310

66,420

68,150

70,250

72,140

74,250

76,190

78,300

「PASMO」は株式会社パスモの登録商標です。「Suica」「モバイルSuica」は東日本旅客鉄道株式会社の登録商標です。

おトク！
便利！
安心！③

②

①
「ICトクトクていき」には6ヶ月定期を新設！
永く使えてとってもお得！
1枚のICカードで差額精算するからIC 1円単位運賃適用！

電車の定期とバスの定期が1枚で！
乗り越しだって深夜バスだってワンタッチで差額自動精算！

なくしても再発行できる記名式ICカードだから安心！

おトク・便利・安心！おトク・便利・安心！「ICトクトクていき」「ICトクトクていき」だけの3つのメリット！だけの3つのメリット！

2019年10月1日発行

好評
発売中 

ご 利 用 案 内

！
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「I Cトクトクていき」とは？？

※他社のバス、各市コミュニティバス、深夜急行バス、空港リムジンバス、高速バス、寒川神社初詣直通バスにはご利用いただけません。
　また、他社との共同運行区間では、相鉄バス運行便のみご利用いただけます。

※各種「トクトクていき」は、同額にて紙式・磁気式でも販売いたしますが、
　「ICトクトクていき」と比べ本紙面表紙の「３つのメリット」がない等、使用方法やお取扱いが異なる部分がございます。
　詳しくは本紙面をご覧いただくか、相鉄バス各営業所までお問い合わせください。
※共通定期券は紙式・磁気式のみの販売です。

※SF（ストアードフェア）とはICカード内にチャージ（入金）された金額のこと。

「相鉄バス定期券情報」を、お客様がお持ちのICカード（PASMOまたはSuica【記名式・定期券機能付に限り
ます】）に記録する形で販売いたします。ICカードをお持ちでない場合は窓口でPASMOをご購入ください。

IC大人トクトクていき（記名式金額式通勤定期券）
IC学生トクトクていき（記名式金額式通学定期券）
ICこどもトクトクていき（記名式小児全線通学定期券）

●定期券有効期間外または適用外路線でのご利用時や乗り越し運賃発生時は、運賃または差額を
SF※から自動で引き去ります。

●深夜バスでの「ICトクトクていき」ご利用の際は、深夜料金をSF※から自動で引き去ります。

ご注意ください！

1枚のICカードに、「相鉄バス定期券情報（ICトクトクていき）」と
「鉄道定期券情報」を一緒に記録することができます。

便利！

「ICトクトクていき」の購入1

「ICトクトクていき」の有効期間3

「ICトクトクていき」の種類2

1ヶ月券・3ヶ月券に加え、「ICトクトクていき」では6ヶ月券の販売をいたします。

「ICトクトクていき」とは、購入時にご指定いただいた片道運賃額以内であれば
どの区間※でもご乗車いただける相鉄バスのIC型金額式定期券です。

例：【220円区間通勤定期券（大人）】の場合

ICトクトクていき
6ヶ月

52,810円

※「ICトクトクていき」の発売額は裏表紙の定期券運賃表をご参照ください（身体障がい者、知的障がい者および児童福祉法の適用を受ける方は
福祉割引として各種定期券運賃額の３割引【10円単位に四捨五入】が適用されます）。

●ICカード内のSFでは、「ICトクトクていき」の購入はできません。
●「ICトクトクていき」は「相鉄カード」でもご購入可能です。ただし、デポジット（預かり金）およびSF
へのチャージは現金のみとなります。
●「IC学生トクトクていき」をご購入のお客様は、初回・新学年最初の購入時に通学証明書または学生
証等をご提示ください。
●「ICこどもトクトクていき」をご購入のお客様は、年齢が確認できる物をご提示ください。
●小児用ICカードは、12歳になる年度の3月31日まで利用可能です。この場合、有効期限が翌年度の4
月1日以降となる「ICこどもトクトクていき」の購入はできません。
●福祉割引定期券をご購入のお客様は、身体障がい者手帳等の割引証をご提示ください。
●1枚のICカードに2社以上のバスIC定期券情報は記録できません。
●定期券の片道運賃額を変更される場合や有効期限が切れている場合は継続購入ができません。
●紙式・磁気式「トクトクていき」から「ICトクトクていき」への移し替えはできません。
●ICカード間の定期券情報の移し替えはできません。
●モバイルSuicaでは「ICトクトクていき」の購入はできません。
●モバイル媒体へ「ICトクトクていき」を取込んだ場合には、継続購入ができません。
●クレジットカード機能付一体型ICカードに「ICトクトクていき」情報を記録する場合、クレジット
カードの有効期限にご注意ください。有効期限が過ぎた場合「ICトクトクていき」が使用できなくな
る場合があります。

ご注意ください！

新規購入・継続購入ともに使用開始日の14日前発売日

「ICトクトクていき」は、バス定期券情報（ご購入いただいた片道運賃額や有効期限）
がICカード券面に印字されません。「ICトクトクていき」と同時に「IC定期券内容控」を
発行いたしますので、「ICトクトクていき」と一緒に必ず携帯してください。係員・乗
務員が確認させていただく場合がございます。

ICカードをお持ちでない場合は、記名式PASMOを新規にご購入ください（相鉄線定
期券発売所でご購入の場合は、デポジット500円＋SF500円、相鉄バス各営業所・案
内所にてご購入の場合は、デポジット500円を
お預かりいたします）。

「IC定期券内容控」は乗車券ではありませんので、
「IC定期券内容控」のみではご乗車いただけません。

「IC定期券内容控」を紛失した場合は再発行いたし
ますので最寄りの「トクトクていき」販売窓口まで
お申し出ください。

「IC定期券内容控」
サンプル画像

「ICトクトクていき」の購入方法
裏表紙に記載の相鉄線定期券発売所または相鉄バス各営業所・案内所にて申込
用紙に必要事項を記入してお申し込みください。

1ヶ月を6枚お求めのとき
9,780円×６枚＝58,680円

3ヶ月を2枚お求めのとき
27,870円×2枚＝55,740円

2,930円
おトク！

5,870円
おトク！

ICトクトク
ていきだけの

6ヶ月なら

！！おトク 
更に

例）4月16日からご利用開始の場合、ご購入は4月2日から可能となります（継続の場合は有効期間終了日の翌日が使用開始日となります）。

2019.10.-1

2 0 1 9 . 1 0 . - 1
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「ICトクトクていき」のご利用方法

対キロ後払い方式3

乗車記録部

カード読取部

モニターに券種・定期券の
片道運賃額・有効期限が
表示されます。

均一前払い方式1

対キロ前払い方式  （行先によって金額が変わる先払い系統）2

定期券の片道運賃額が
均一運賃に満たない場合は
差額自動精算となります。

※紙式・磁気式「トクトクていき」券面の片道運賃額が
　均一運賃に満たない場合は差額をお支払いください。

乗車時、カード読取部に
しっかり一秒タッチ。

※紙式・磁気式「トクトクていき」、共通定期券は
　乗務員にはっきりとお見せください。

始発バス停よりご乗車の際は、
後扉よりそのままご乗車ください。

乗務員へ行き先を
お申し出ください。

※申し出のない場合は終点までの
　運賃設定となる場合がございます。

乗務員の操作後、
カード読取部に
しっかり一秒タッチ。

どちらまで
ですか？

○○
まで！

モニターに券種・定期券の
片道運賃額・有効期限が
表示されます。

※定期券の片道運賃額が設定運賃に満たない場合は
差額自動精算となります。
※紙式・磁気式「トクトクていき」券面の片道運賃額が
設定運賃に満たない場合は差額をお支払いください。

カード読取部

カード読取部

ピッ

途中バス停よりご乗車の際は、
前扉よりご乗車いただき
乗車記録部にしっかり一秒タッチ。
（整理券は不要です）
※乗車時にタッチされていない場合は、始発バス停からの運賃設定となる
場合がございます。
※紙式・磁気式「トクトクていき」の場合は整理券をお取りください。

降車の際にはカード読取部に
しっかり一秒タッチ。

※紙式・磁気式「トクトクていき」の場合は整理券投入後に、乗務員へはっきり
とお見せください。
※定期券の片道運賃額が設定運賃に満たない場合は差額自動精算となります。
※紙式・磁気式「トクトクていき」券面の片道運賃額が設定運賃に満たない場合
は差額をお支払いください。

乗車時にタッチを忘れた場合は
乗務員にお申し出ください。

※紙式・磁気式「トクトクていき」で整理券をお取り忘れの場合は乗務員にお申
し出ください。

ピッ

ピッ

ピッ

２０１９年１０月０１日　１０時０１分

２０１９年１０月０１日　１０時０１分

２０１９年１０月０１日　１０時０１分



4

05 06

PASMO・Suicaは駅・コンビニエンスストア
（一部を除く）でもチャージできます。
事前チャージにご協力をお願いいたします。

お願い

「ICトクトクていき」の払い戻し方法
および額

※払い戻し額は1円単位を四捨五入いたします。
※払い戻し後のICカードのSF・鉄道定期券は引続きご利用いただけます。

払い戻しは、ご本人を確認できる公的証明書（免許証・健康保険証・学生証等）を
ご準備いただき、購入された窓口にお申し出ください（購入された窓口以外での
払い戻しはできませんのでご注意ください）。クレジットカードで購入された定
期券の払い戻しには、購入時のお支払いに使ったクレジットカードが必要です。
払い戻し額は以下のとおりです。

■定期券の片道運賃額を超える乗り越しの場合
◆定期券の片道運賃額とIC 1円単位運賃との差額を
　SF残額より自動で引き去ります。
※対キロ前払い方式（行先によって金額が変わる先払い系統）、対キロ後払い方式の区間をご乗車の場合は
　それぞれ「ご利用方法」の項もご参照ください。
※紙式・磁気式「トクトクていき」では全て10円単位でお支払いいただきます。

■深夜バスにご乗車の場合
◆深夜料金（ご利用区間のIC 1円単位運賃と同額）をSF残額より自動で
引き去ります。乗り越しの場合は深夜料金に加え
乗り越し運賃を自動で引き去ります。
※対キロ前払い方式（行先によって金額が変わる先払い系統）、対キロ後払い方式の区間を
　ご乗車の場合はそれぞれ「ご利用方法」の項もご参照ください。
※紙式・磁気式「トクトクていき」で差額精算が必要な場合は、お支払い方法により金額が
　異なりますので乗務員へご確認ください。

■福祉割引定期券をお持ちのお客様
◆乗り越しの場合や深夜バスにご乗車の場合は、福祉割引定期券を
タッチする前に乗務員へ身体障がい者手帳等の割引証をご提示いただき、
乗務員が操作した後にタッチをお願いいたします。
※事前申告がない場合は差額精算に割引運賃が適用されません。
※紙式・磁気式「トクトクていき」の場合は身体障がい者手帳等をご提示後に定期券を乗務員へはっきりとお見せください。

■複数人（同伴者）で乗車される場合
◆「ICトクトクていき」での複数人の自動精算はできません。
ご本人様の精算を行った後に、同行の方の人数を
お知らせください。
乗務員が設定後に再度タッチをお願いいたします。

■環境定期券制度の取扱い（「学生トクトクていき」・「こどもトクトクていき」は対象外）
◆ご本人様の乗り越しは差額精算となるため、環境定期券制度の適用対象
外となります。同居のご家族につきましては適用対象となりますので、精
算時に乗務員へ環境定期券制度の適用人数をご申告ください（お支払い
は現金のみとなります）。

■SF残額が不足した場合
◆乗務員に差額の支払い方法をお申し付けください。
IC 1円単位運賃でお支払いいただく場合は車内でチャージをお願い
いたします。現金でお支払いいただく場合は
10円単位運賃となります。
※複数のICカードを使用して精算することはできません。

※払い戻し額は1円単位となります。
※定期券の払い戻し額が払い戻し手数料以下の場合はその金額が手数料になり、SF残額（1円単位）とデポジット（預り金）500円を
払い戻しいたします。
※鉄道定期券情報が記録されているPASMOにつきましては、「ICトクトクていき」情報のみを払い戻しいたします。
　鉄道定期券およびPASMOの払い戻しは、鉄道定期券発行事業者にてご確認ください。
※Suicaにつきましては、「ICトクトクていき」情報のみを払い戻しいたします。
　Suicaの払い戻しは、Suica発行事業者にてご確認ください。

「ICトクトクていき」情報とICカード（PASMO）が不要のとき2

「ICトクトクていき」情報のみが不要のとき1

払い戻し額＝定期券運賃－（片道IC運賃×２×経過日数）－手数料520円

払い戻し額＝　上記①　＋　SF残額　＋　デポジット（預り金）500円
（一円単位のまま）（一円単位は四捨五入）
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●設定後は「ICトクトクていき」の有効期間外は、他社のバスもSFでご乗車いただけません。また、定期
券有効期限経過後14日を経過すると「このカードは使用できません」と表示されます。いずれの場合
でも、乗務員の操作にて運賃をお支払いいただくことが可能です。乗務員へお申し出ください。
●設定後でも購入時の状態に戻すことが可能です。窓口にお申し出ください。
●定期券を継続せずにSF乗車で使用する場合は定期券発行事業者で定期券情報の消去をお願いいた
します。
●設定後でも鉄道や店舗での使用は可能です。ただし、鉄道定期券が記録されている場合は鉄道定期
券も設定対象となり、鉄道定期券の有効期間外には鉄道についてもSFでご乗車いただけません。

ご注意ください！

「ICトクトクていき」有効期限確認に
ついての便利な機能

定期券の有効期限はモニターでもご確認いただけます。1

「ICトクトクていき」は、バス定期券情報（ご購入いただいた片道運賃額や有効
期限）がICカード券面に印字されません。定期券と同時に発行する「IC定期券内
容控」にてご確認ください。

有効期限切れまで
15日以上残っている
とき

有効期限切れまで
14日以内のとき

設定変更後

ピッ♪
ピッピッ♪

定期券有効期間外に使用した場合2

電子音でのお知らせ機能設定3

定期券有効期間内のご利用時

購入時の状態

ピッ♪

定期券有効期間外のSF利用停止設定4

購入時の状態

定期券有効期間外のバス乗車

SF残額より自動で運賃を引き去ります。

タッチの際にモニターへ有効期限が表示され
ます。有効期限が14日以内になった場合に
「まもなく定期券の期限が切れます。」と表示
されます

「ICトクトクていき」の有効期間外であることに気付かずに運賃がSFから
引き去られてしまうことを防ぐため、「ICトクトクていき」の有効期間外はバ
ス車内でのSF利用ができないように設定することができます。
※設定および解除は、お手持ちのICカードがPASMO・Suicaに係わらず、どの窓口でも受け付けます。

「ICトクトクていき」の有効期間外（使用開始
日前、期限切れ後）にタッチした場合はSF残
額より自動で運賃を引き去ります。定期券の
有効期限が切れてから7日間は「定期券期限
切れです。精算しました。」という音声でお知
らせいたします。

定期券の有効期間が14日以内になった場合に、バス車内でご利用にな
ると電子音でお知らせするように設定することができます。
※設定および解除は、お手持ちのICカードがPASMO・Suicaに係わらず、どの窓口でも受け付けます。

※チャージや店舗での利用は可能です

設定変更後
定期券有効期間外のバス乗車

自動で運賃を引き去りません。
乗務員にお申し出ください。

２０１９年１０月０１日　１０時０１分

２０１９年１０月０１日　１０時０１分

２０１９年１０月０１日　１０時０１分

２０１９年１０月０１日　１０時０１分
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●「再発行整理票」は再発行できません。大切に保管してください。
●「再発行整理票」はICカードの再発行時に必ずお持ちください。
●鉄道定期券情報が記録されている場合は、その定期券を発行した事業者でしか再発行できません。

ご注意ください！

「ICトクトクていき」をなくしたとき・使 えなくなったとき

なくしたとき1
（「ICトクトクていき」は記名式ICカードでの発売です。万一紛失しても再発行が可能です。）

ICカードの障害で使用できなくなった場合2
（裏面カード番号が読み取れないもの、故意または重大な過失による障害は再発行できません）

※PASMOについてはPASMO発行事業者窓口で、Suicaについては
　Suica発行事業者窓口でのお渡しとなります。
※デポジット（預り金）500円＋手数料520円の1,020円が必要です。

※お手持ちのICカードがPASMO・Suicaに係わらず、どの窓口でも受け付けます。

PASMO・Suicaエリアの駅や
バス営業所等で再発行
（公的証明書を提示の上、
  再発行整理票を提出）

紛失再発行登録（「再発行整理票」を発行いたします）

PASMO・Suicaエリアの駅やバス営業所等で
紛失の申し出をする

ICカードを紛失してしまった！

ご本人を確認できる
公的証明書等
（運転免許証等）を提示

申請書に必要事項を
記入して提出

※お手持ちのICカードがPASMO・Suicaに係わらず、どの窓口でも受け付けます。

PASMO・Suicaエリアの駅や
バス営業所等で再発行
（再発行整理票と障害となった
ICカードを提出）

障害再発行登録
（「再発行整理票」を発行いたします）

PASMO・Suicaエリアの駅やバス営業所等で障害の申し出をする

申請書に必要事項を記入して提出

ICカードが使えない！

※PASMOについてはPASMO発行事業者窓口で、SuicaについてはSuica発行事業者窓口でのお渡しとなります。

登録の翌日から
14日以内
（14日を過ぎた場合は
新たに再発行の
お申し込みが
必要となります）

登録の翌日から14日以内
（14日を過ぎた場合は新たに
再発行のお申し込みが
必要となります）

※ICカードを再発行するまでの間、「ICトクトクていき」をご利用になる際は、
　再発行整理票、障害となったICカードおよびIC定期券内容控を乗務員に
　提示しご乗車ください。

19/10/01　16：00

19/10/01　16：00


